
 

●イープラスにて購入された方
払い戻し期間：2/1(月)10:00 ～ 2/26(金)23:59まで
払い戻し方法はチケットの受け取り方法や支払い方法によって異なります。
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にてご確認ください。

＜お問合せ：イープラス https://support-qa.eplus.jp/hc/ja ＞

●ローソンチケットにて購入された方
払い戻し期間：2/1(月)10:00 ～ 2/26(金)23:59まで
払い戻し期間内にローチケ申込サイト内「マイページ」よりマイページの下部の「払戻情報」にある【払戻手続きへ】を
クリックし、必要手続き登録後、届いたメールの指示に従い返金先の登録を行ってください。

ローチケサイトでの登録が完了後、3日以内に返金手続きを行ってください。
3日以内にお手続きいただけない場合、返金ができなくなるため、ご留意ください。
＊メール受信に際して、事前に下記2つのドメインを受信できるように設定しておいてください。
メールが届かない場合等も、必ず期間内にご自身で設定をご確認ください。
《受信可能ドメイン》l-tike.com / ent.lawson.co.jp

＜お問合せ：ローソンチケット https://l-tike.com/contact/ ＞

●チケットぴあにて購入された方
払い戻し期間：2/1(月)10:00 ～ 2/26(金)23:59まで
払い戻し方法はチケットの受け取り方法や支払い方法によって異なります。
発券いただいた当日には、払い戻しの受付はできません。翌日10：00～払い戻し可能となりますのでご注意ください。
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にてご確認ください。

＜お問合せ：チケットぴあ http://t.pia.jp/help ＞

払い戻し受付期間：2/26(金) までの消印有効
銀行振込にて返金をさせていただきます。
チケットと返金口座情報(金融機関名、支店名、口座番号、口座名義)、お客様情報(お名前、お電話番号)を書いたメモを
「特定記録郵便」または「レターパックライト」にて下記住所まで郵送願います。（普通郵便には対応致しておりません）
＊レターパックライト(青色)は、お近くの郵便窓口、コンビニエンスストアなど郵便切手類販売所(一部を除きます)でお買い求めいただけます。

【送付先住所】
〒950-8654（専用郵便番号につき、住所記載不要）
　キョードー北陸「スキマスイッチ 石川 払い戻し」係

＊複数枚ご購入の方は、チケットをお取りまとめの上、ご返送いただけますようお願い致します。
＊ご返金はチケット代(ご返送枚数分）とチケット返送料(上限370円)の合計額となります。
   返送郵便代370円を上回る場合、差額は返金できませんのでご了承ください。
＊3月末までに準備が出来次第順次お振込をさせていただきます。

＜お問合せ：キョードー北陸チケットセンター 025-245-5100（火曜～金曜  12:00～16:00）＞

※期限後の払い戻しは対応できませんのでご注意ください。

●キョードー北陸チケットセンター、ホクチケドットコムにて購入された方

大雪のため開催見合わせとなっておりました スキマスイッチ 石川公演の

振替公演に参加できないお客様におかれましては、下記をご参照いただき、期間内に払い戻しのお手続きをお願い致します。

スキマスイッチ TOUR2020-2021 "Smoothie"
石川振替公演に関して

振替公演詳細が下記の通り決定いたしました。

＜振替対象公演＞ 2021/1/10(日) 本多の森ホール
　          → ＜振替公演＞ 2021/4/25(土) 本多の森ホール
　　　　　　          　 開場15:00／開演16:00

1月公演のチケットは振替公演でそのままご使用いただけますので、当日は忘れずにお持ちください。

2021/4/24(土) 本多の森ホール


