
四絃一撥ノ巻～新潟旅情編～ 

延期日程：2022 年 8 月 17 日（水）新潟 LOTS  16:30 開場／17:00 開演 

残念ながら 8/17(水)振替公演へのご来場が叶わないお客様は、下記方法にてチケット払戻しをさせていただきます。 

 

【チケット払戻し方法】 

 

■ホクチケドットコムにてご購入されたお客様 

【払戻受付期間】5月 9日(月)〜 5 月 31 日(火)までの消印有効  ※受付期間を過ぎた払戻しには対応できません。 

 

代金払戻しは銀行振込とさせていただきます。 

お手持ちのチケットと一緒に、お振込に必要な口座情報（金融機関名、支店名・支店コード、口座番号、口座名義 

[カナ]）、お客様情報(お名前、お電話番号)を書いたメモ同封の上「特定記録郵便」または「レターパックライト」

にて下記送付先までご返送願います。※普通郵便には対応致しておりませんのでご注意ください。 

レターパックライトは、お近くの郵便窓口、コンビニエンスストア等の郵便切手類販売所(一部を除きます)で 

お買い求めいただけます。 

 

＊＊送付先住所＊＊ 

〒950-8654(専用郵便番号につき、住所記載不要)  

キョードー北陸チケットセンター「四絃一撥ノ巻  払い戻し」係  

 

・複数枚ご購入の方は、チケットをお取りまとめいただきご返送くださいます様、お願いいたします。  

・ご返金はチケット代(ご返送枚数分)、またチケット返送料(上限 370 円)の合計額となります。 

返送郵便代 370 円を上回る場合、差額は返金できませんのでご了承ください。  

・払戻し準備が出来次第、6月末までに順次お振込させていただきます。  

・ご返金はチケット購入者様ご本人名義の口座に限らせていただきます。 

 

お問い合わせ: キョードー北陸チケットセンター 025-245-5100 営業時間（火〜金 12:00〜16:00) 

 

 

 

■チケットぴあにてご購入されたお客様（プレリザーブ先行/一般発売）にてご購入されたお客様 

【払戻期間】5月 9日(月)10:00 〜 5 月 31 日(火)23:59 まで 

 

<店頭でチケットを発券済みのお客様>  

チケットをご持参の上、発券された店舗にて払い戻し手続きを行なって下さい。 (券面左下にお買い求め頂いた店舗

名が記載されています)。 購入店舗により営業時間が異なりますので、ご注意下さい。  

 

<Cloak 引取でチケット未発券・電子チケットのお客様>  



Cloak 引取を選択され、まだ発券されていないお客様は Cloak のマイページより払い戻し手続きを行ってください。 

 

<配送でチケットをお受け取りのお客様>  

配送でチケットをお受け取りのお客様は、チケットぴあメールセンターへ払い戻し受付期間内必着でチケットを 

ご郵送ください。  

その他払い戻し方法詳細は下記のアドレスからご確認ください。 

http://t.pia.jp/guide/refund.jsp  

お問い合わせ:チケットぴあインフォメーション 0570-02-9111(10:00〜18:00)  

 

■ローソンチケットにてご購入されたお客様 

【払戻期間】5月 9日(月)10:00 〜 5 月 31 日(火)23:59 まで 

チケットはお引取いただいたコンビニエンスストアであれば、どの店舗でも払戻可能です。 

・ローソンで発券された方はローソンへ 

・ミニストップで発券された方はミニストップへ 

払戻し手続きは、ローソン・ミニストップ店内の Loppi で行って下さい。 

 

Loppi 操作方法の詳細は下記 URL よりご確認ください。                                               

http://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/ 

お手持ちの未使用チケットをお持ちの上、ご来店ください。 

チケットの半券がもぎられているものについては、ご返金対応を致しかねますので予めご了承ください。         

チケット代以外の外手数料のご返金に関しまして、各種手数料券が必要となります。もし各種手数料券を紛失された

場合、外手数料のご返金は致しかねますので何卒ご了承ください。  

夜間・早朝(21 時〜6時頃)のチケット払い戻しに関しまして、 防犯対策として警察からの協力要請・指導を受け、

夜間・早朝時間帯はレジ内の現金を制限されております。  

その為、夜間・早朝とその直前・直後の時間帯はつり銭が不足する場合がございますので、払い戻しは夜間・早朝を

避けてお手続きいただきますようお願い申し上げます。 

お問い合わせ:ローソンチケット https://l-tike.com/contact/ 

※お問い合わせにつきましては、電話対応を休止しており、現在メールにてお受けしております。        

返信には数日お時間を頂いております。何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。 

 

■e+（イープラス）にてご購入されたお客様 

【払戻期間】5月 9日(月)10:00 〜 5 月 31 日(火)23:59 まで 

お申込みの支払方法によりご返金方法が異なりますので下記をご参照ください。  



払戻方法確認チャート http://eplus.jp/refund2/ 

お問い合わせ:イープラス Q&A ページ http://eplus.jp/qa/	  


