
2022年8月5日(金) 17:00開場　18:00開演 新潟県民会館
振替 →2022年9月1日(木)  17:00開場　18:00開演 新潟県民会館

2022年8月7日(日) 16:00開場　17:00開演 本多の森ホール
振替 →2022年8月28日(日)  16:00開場　17:00開演 本多の森ホール

●キョードー北陸、ホクチケドットコムにて＜紙チケット＞で購入された方
払い戻しをご希望のお客様は、下記の方法にてチケットをご返送ください。銀行振込にてご返金させていただきます。
払い戻し期間： ～ 8/12(金)到着分まで

チケットとお客様情報を書いたメモを「レターパックライト」または「特定記録郵便」にて
 下記住所までお送りください。（普通郵便には対応致しておりません） 
＊レターパックライト(青色)は、お近くの郵便窓口、コンビニエンスストアなど郵便切手類販売所(一部を除きます)でお買い求めいただけます。 

【送付先住所】　〒950-8654（専用郵便番号につき、住所記載不要）
 　　　　　　　　　　キョードー北陸「乱シリーズ (地区)公演 払い戻し」係 

＊「お客様情報」は下記内容を記載してください。

　1.チケット購入者名、2.ご住所、3.ご連絡のとりやすいお電話番号、

　4.払い戻しに必要な口座情報「金融機関名」「支店名」「預金種別」「口座番号」「口座名義人氏名(カナ)」

＊複数枚購入の方は、チケットを取りまとめの上、ご返送いただけますようお願い致します。
＊ご返金はチケット代(ご返送枚数分）とチケット返送郵便代(上限370円)の合計額となります。 
　返送郵便代370円を上回る場合、差額はご返金できませんのでご了承ください。
＊お客様へのご返金は8月末日までを予定しております。

●キョードー北陸、ホクチケドットコムにて＜電子チケット＞で購入された方
払い戻し期間：8/5(金)10:00 ～ 8/11(木祝)23:59まで

払い戻しをご希望のお客様は、下記のいずれかの方法にて「払い戻し希望」の旨、ご連絡ください。
（振替日程にご来場可能な場合は電子チケット情報が更新されますので、お手続き不要です。）

　【メールでご連絡の場合】
送信先： information@hokurikuticket.com

メール件名： 乱シリーズ（越後、または本多の乱）払い戻し希望

メール本文： ・購入者氏名、・ご連絡先電話番号、・払い戻し公演名、・払い戻し枚数

・払い戻しに必要な口座情報

　「金融機関名」「支店名」「預金種別」「口座番号」「口座名義人氏名(カナ)」

　【電話でご連絡の場合】
連絡先： キョードー北陸 チケットセンター 025-245-5100

（火曜～金曜 12:00～16:00／土曜 10:00～15:00）
＊オペレーターに下記内容をお伝えください。
・購入者氏名、・ご連絡先電話番号、・払い戻し公演名、・払い戻し枚数
・払い戻しに必要な口座情報
　「金融機関名」「支店名」「預金種別」「口座番号」「口座名義人氏名(カナ)」

＊ご返金はチケット代(返金希望枚数分）となります。電子チケットに関わるシステム利用料・発券手数料は返金致しかねます。
＊お客様へのご返金は8月末日までを予定しております。

払い戻し期間を過ぎてのご対応は致しかねますのでご注意ください。

＜お問合せ：キョードー北陸 チケットセンター 025-245-5100（火曜～金曜 12:00～16:00／土曜 10:00～15:00）＞

乱シリーズ　新潟・石川公演 に関して
乱シリーズ新潟、石川公演は以下の日程に振り替えさせていただきます。

お持ちのチケットは振替公演に有効となります。ご来場の際は忘れずにお持ちください。
振替公演にご来場が叶わないお客様は、下記払い戻し詳細をご確認のうえ、期間内にお手続きをお願い致します。



●チケットぴあにて購入された方
払い戻し期間：8/5(金)10:00 ～ 8/11(木祝)23:59まで
払い戻し詳細は、 http://t.pia.jp/guide/refund.html にてご確認ください。

＜お問合せ：チケットぴあ　http://t.pia.jp/help/　＞

●イープラスにて購入された方
払い戻し期間：8/5(金)10:00 ～ 8/11(木祝)23:59まで
払い戻し詳細は、 https://eplus.jp/sf/refund2 にてご確認ください。

＜お問合せ：イープラス　http://support.eplus.jp/ ＞

●ローソンチケットにて購入された方
払い戻し期間：8/5(金)10:00 ～ 8/11(木祝)23:59まで
払い戻し詳細は、 http://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/ にてご確認ください。

＜お問い合わせ：ローソンチケット　https://l-tike.com/contact/ ＞


